
DG timework
Seit über 15 Jahren sind wir für unsere Kunden im Einsatz - als kompetenter und zuverlässiger
Dienstleister sind wir Ihr Partner in Sachen Beruf und Karriere.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns jetzt auf Ihre Bewerbung! Ihr Lebenslauf genügt! Sie haben noch Fragen?
Melden Sie sich gerne bei uns!
 
Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten finden Sie in unserer
Datenschutzerklärung https://www.dg-timework.de/datenschutzerklaerung/

Mitarbeiter (m/w/d) für die telefonische Terminierung
(Erlangen-Eltersdorf SB)

 Standort: Erlangen  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche 
Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Zusammenführen, was zusammengehört.

Sie suchen eine neue Herausforderung? Nicht nur einen Job. Idealerweise eine körperlich nicht 
belastende Arbeit, die abwechslungsreich ist und das am besten noch bei einem namenhaften 
Unternehmen - mit Übernahmemöglichkeit direkt in Ihrer Nähe? Wir suchen neue Kollegen, die 
gerne für eine der führenden Banken in Deutschland arbeiten möchten und Spaß daran haben den 
Kunden mit einer individuellen Antwort weiterzubringen. Nutzen Sie die Chance und Bewerben Sie 
sich jetzt!
 
Als Sachbearbeiter für eine führende Bank (m/w/d).

Ihre Aufgaben

Individuelle Bearbeitung von schriftlichen Kundenanfragen
Datenerfassung und Stammdatenpflege
Anfragen und Anliegen werden bei Bedarf an die entsprechenden Abteilungen 
weitergeleitet
Fragen im Bereich Zahlungsverkehr, Konten & Kontoführung, PIN/TAN-Verwaltung 
werden via Mail, Chat und ggf. telefonisch bearbeitet

Anforderungen

Affinität für das Thema Finanzen und Banken
Sichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Kommunikationsstärke gepaart mit sehr guter Rechtschreibung und Textsicherheit
Spaß am Schriftverkehr und eine kontaktfreudige Persönlichkeit
Ausgeprägte Kundenorientierung und Empathie
Spaß an der Arbeit im Team
Polizeiliches Führungszeugnis

Das bieten wir Ihnen

Individuelle Betreuung, wenn Ihnen der Job nicht zusagt, kümmern wir uns darum, dass Sie 

https://www.dg-timework.de/datenschutzerklaerung/


schnellstmöglich wechseln können
Vorschuss-/Abschlagszahlungen nach individuellen Bedürfnissen möglich
Übertariflich Bezahlung nach dem iGZ-Tarif
Schneller Einstieg bei Zusage

Kontaktdaten für Stellenanzeige

Stephanie Breitschopf

Recruiting 

Elsenheimerstraße 45 | 80687 München

Telefon: 089-215290-151
E-Mail:  breitschopf@dg-timework.de
Website: www.dg-timework.de
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