
DG-timework
Seit über 14 Jahren sind wir für unsere Kunden im Einsatz. Als kompetenter und zuverlässiger
Dienstleister sind wir Ihr Partner in Sachen Beruf und Karriere.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns jetzt auf Ihre Bewerbung als Kundenbetreuer (m/w/d) im Inbound! Ihr
Lebenslauf genügt! Sie haben noch Fragen? Melden Sie sich gerne bei uns!
 
Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten finden Sie in unserer
Datenschutzerklärung https://www.dg-timework.de/datenschutzerklaerung/

 

Kundenbetreuer im Inbound (m/w/d)
(Erfurt)

 Standort: Erfurt  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche  Beschäftigungsbeginn:
ab sofort

Zusammenführen, was zusammen gehört.

Sie suchen eine neue Herausforderung? Nicht nur einen Job!

Du bist stark am Telefon und willst von deinem Bürostuhl aus arbeiten, und abwechslungsreich soll
es auch noch sein, am besten noch bei einem namenhaften Unternehmen - mit
Übernahmemöglichkeit direkt in Ihrer Nähe? 

Dann nutzen Sie die Chance und bewerben sich jetzt als Kundenbetreuer (m/w/d) im
Inbound in Erfurt!

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

Pflege und Erfassung von Kunden-, Stamm- und Bewegungsdaten

telefonischer (Inbound) & schriftlicher (via E-Mail, Brief oder Fax) Kunden-Support

Anliegen rund um Bestellungen eines namenhaften Discounter-Onlineshops bearbeiten 

Das erwarten wir:

Kommunikationsstärke

Sehr gutes Deutsch in Wort und Schrift (inkl. sicherer Rechtschreibung)

Gute Auffassungsgabe

EDV-Kenntnisse (MS Office) und sicherer Umgang mit dem PC (parallele Bedienung
mehrerer Programme)

Hohe Serviceorientierung

Belastbarkeit

https://www.dg-timework.de/datenschutzerklaerung/


Darauf können Sie sich freuen

Individuelle Betreuung, wenn Ihnen der Job nicht zusagt, kümmern wir uns darum, dass
Sie schnellstmöglich wechseln können
Vorschuss-/Abschlagszahlungen nach individuellen Bedürfnissen möglich
Übertariflich Bezahlung 
Schneller Einstieg bei Zusage in einem seriösen Unternehmen 

Kontaktdaten für Stellenanzeige

Ihr Recruitingteam
DG timework

E-Mail: bewerbermanagement@dg-timework.de
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