
Imagetext / Arbeitgebervorstellung
Seit über 14 Jahren sind wir für unsere Kunden im Einsatz. Als kompetenter und zuverlässiger
Dienstleister sind wir Ihr Partner in Sachen Beruf und Karriere.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns jetzt auf Ihre Bewerbung als Kundenberater (m/w/d) im technischen
Backoffice für Erfurt! Ihr Lebenslauf genügt! Sie haben noch Fragen? Melden Sie sich gerne bei uns!
 
Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten finden Sie in unserer
Datenschutzerklärung https://www.dg-timework.de/datenschutzerklaerung/

Kundenberater (m/w/d) im technischen Backoffice
(Erfurt)

 Standort: Erfurt  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche  Beschäftigungsbeginn:
ab sofort

Zusammenführen, was zusammengehöhrt

Sie suchen eine neue Herausforderung? Nicht nur einen Job!
Idealerweise eine körperlich nicht belastende Arbeit, die abwechslungsreich ist und das am besten
noch bei einem namenhaften Unternehmen - mit Übernahmemöglichkeit direkt in Ihrer Nähe? 
 

Dann nutzen Sie die Chance und bewerben Sie sich jetzt als Kundenberater (m/w/d) im
technischen Backoffice für Erfurt.

 

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

Du beantwortest schriftliche Kundenanfragen mit technischem Hintergrund 
Mit Hilfe von Fehlerdiagnosetools löst du technische Störungen und dokumentierst diese
sorgfältig in unseren betriebsinternen Systemen
Bei der Einrichtung und Konfiguration von Endgeräten unterstützt du tatkräftig aus der
Ferne
Unsere Bestandskunden berätst du freundlich und kompetent zu Dienstleistungen und
Produkten

Das erwarten wir

Du bist offen, kontaktfreudig und serviceorientiert
Dir macht es Freude, Kunden für Produkte und Dienstleistungen zu begeistern
Du besitzt sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Durch deine Technikaffinität stellt der Umgang mit dem PC keine Herausforderung für
dich dar
Engagement, Teamorientierung, Pünktlichkeit und eine große Lernbereitschaft zeichnen
dich aus
Im Schichtmodell zu arbeiten ist für dich kein Problem 

Darauf können Sie sich freuen

https://www.dg-timework.de/datenschutzerklaerung/


Darauf können Sie sich freuen

Individuelle Betreuung, wenn Ihnen der Job nicht zusagt, kümmern wir uns darum, dass
Sie schnellstmöglich wechseln können
Vorschuss-/Abschlagszahlungen nach individuellen Bedürfnissen möglich
Übertariflich Bezahlung 
Schneller Einstieg bei Zusage in einem seriösen Unternehmen 

Kontaktdaten für Stellenanzeige

Ihr Recruitingteam

DG timework

E-Mail: bewerbermanagement@dg-timework.de
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