
DG timework
Seit über 15 Jahren sind wir für unsere Kunden im Einsatz - als kompetenter und zuverlässiger
Dienstleister sind wir Ihr Partner in Sachen Beruf und Karriere.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns jetzt auf Ihre Bewerbung als Schadens Beauftragter (m/w/d) im Bereich 
Fahrzeugschaden in Vollzeit. Sie haben noch Fragen? Melden Sie sich daher gerne bei uns! 
 
Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten finden Sie in unserer
Datenschutzerklärung https://www.dg-timework.de/datenschutzerklaerung/

Mitarbeiter (m/w/d) im Kundenservice im Kreditwesen im
Bereich Fahrzeugschaden

(Frankfurt SF)

 Standort: Frankfurt am Main  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche 
Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Zusammenführen, was zusammengehört.

Sie suchen eine neue Herausforderung? Nicht nur einen Job, sondern eine ehrliche 
Herausforderung, die Sie meistern und vollkommen darin aufgehen können? Bei einem namhaften 
Unternehmen – mit Übernahmemöglichkeit? 
 
Dann sollten Sie sich noch heute bei uns als Schadens Beauftragter (m/w/d) im Bereich 
Fahrzeugschaden in Vollzeit für den Standort Frankfurt bewerben!

Ihre neuen Aufgaben

Schadensregulierung und -bearbeitung: Entgegennahme der Schadensmeldung, 
Plausibilitäts- und Deckungsprüfung, Kostenprüfung und Schadenreserve Setzung
Betreuung der Großkunden im Bereich Fahrzeug und Flotte 
Ständiger Erfahrungs- und Meinungsaustausch mit dem Team und Vorgesetzten
Enge Kommunikation mit Anwälten, Maklern und Agenturen
Aussprechen von Deckungsablehnungen nach Sach- und Rechtslage

Ihr Profil

Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung als Versicherungskaufmann/-kauffrau oder 
allgemeine kaufmännische Ausbildung; alternativ vergleichbare Qualifikation 
Idealerweise erste Erfahrungen im Bereich Fahrzeugschaden und im Umgang mit 
Kunden 
Großes Verantwortungsbewusstsein gegenüber Kunden, Maklern und Mitarbeitenden
Fundierte MS-Office Kenntnisse
Hohe Dienstleistungs- und Kundenorientierung
Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 
Belastbarkeit und adäquater Umgang mit Stress- und Konfliktsituationen

Das bieten wir Ihnen

https://www.dg-timework.de/datenschutzerklaerung/


Übernahme in Festanstellung nach 6 Monaten
Hybride Home Office-Variante: ein Teil der Arbeitszeit kann von Zu Hause aus absolviert 
werden 
Zahlreiche Trainings- und Lernangebote zur individuellen Weiterentwicklung
Unterstützung bei der Karriereplanung: von der Potenzialanalyse bis hin zur 
individuellen Studienförderung
Eine moderne, offene und transparente Arbeitsumgebung, die Kreativität und die 
teamübergreifende Zusammenarbeit fördert 
Schneller Einstieg bei Zusage
Vielfältiges Gesundheitsangebot zur Unterstützung der Work-Life-Balance
Bikeleasing, vergünstigtes Jobticket und weitere tolle Benefits

So bin ich erreichbar

Susanne Färber
Account Managerin
 

Elsenheimerstraße 45 | 80687 München
 
Telefon: 089 / 599 89 45 - 19
Mobil: 01590 / 611 43 51
E-Mail: faerber@dg-timework.de
Website: www.dg-timework.de
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